
UCHWAŁA ZARZĄDU 

Stowarzyszenia Inicjatywa Obywatelska Pro Civium 

nr IV/Z/26/1 

 z dnia 22 stycznia 2026 r. 

 

w sprawie wprowadzenia funkcji 

 Doradcy Merytorycznego ds. Stosowania Standardów Poradnictwa 

 w Centrum Poradnictwa 

 

§1. Podstawa systemowa 

1. Uchwała zostaje podjęta na podstawie: 

 

○ Regulaminu Stowarzyszenia Inicjatywa Obywatelska Pro Civium, 

 

○ Strategii Rozwoju Instytucjonalnego i Misyjnego Pro Civium na lata 2026–

2030, 

 

○ Zintegrowanego Systemu Zarządzania Stowarzyszenia Inicjatywa 

Obywatelska Pro Civium (ZSZ), 

 

○ Polityki Poradnictwa Pro Civium. 

 

2. Uchwała stanowi element wykonawczy ZSZ w obszarze jakości, standardów oraz 

bezpieczeństwa realizacji poradnictwa. 

§2. Utworzenie funkcji 

1. W strukturze organizacyjnej Stowarzyszenia Inicjatywa Obywatelska Pro Civium 

tworzy się funkcję: 

Doradca Merytoryczny ds. Stosowania Standardów Poradnictwa. 

 

2. Funkcja zostaje ulokowana w Centrum Poradnictwa Pro Civium i powierza się ją 

Pani Małgorzacie Stachurskiej. 

 

3. Doradca Merytoryczny ds. Stosowania Standardów Poradnictwa działa jako funkcja 

ekspercka, nadzorcza i jakościowa, niezależna od bieżącej realizacji porad z głosem 

doradczym dla Prezes Zarządu. 

§3. Zakres uprawnień i odpowiedzialności 

Do zadań Doradcy Merytorycznego ds. Stosowania Standardów Poradnictwa należy w 

szczególności: 



1. Monitorowanie działań Asystentów oraz Specjalistów Centrum Poradnictwa w 

zakresie: 

 

○ zgodności realizowanych porad z obowiązującymi standardami Pro Civium, 

 

○ prawidłowości bieżącej obsługi beneficjentów, 

 

○ spójności dokumentacji merytorycznej i operacyjnej. 

 

2. Nadzór nad: 

 

○ prawidłowym archiwizowaniem dokumentów, 

 

○ bezpieczeństwem danych i informacji dotyczących beneficjentów, 

 

○ kompletnością i ciągłością dokumentacji poradniczej. 

 

3. Identyfikowanie obszarów wymagających podnoszenia jakości obsługi oraz 

rekomendowanie zmian organizacyjnych i proceduralnych. 

 

4. Współpraca z Dyrektorem Centrum Poradnictwa oraz Zarządem Stowarzyszenia w 

zakresie doskonalenia standardów poradnictwa. 

§4. Tryb powołania 

1. Doradca Merytoryczny ds. Stosowania Standardów Poradnictwa jest powoływany 

przez Zarząd Stowarzyszenia Inicjatywa Obywatelska Pro Civium. 

 

2. Powołanie następuje w związku z koniecznością: 

 

○ zapewnienia wysokiej jakości obsługi beneficjentów, 

 

○ ciągłego podnoszenia standardów poradnictwa, 

 

○ wzmacniania systemu nadzoru merytorycznego i bezpieczeństwa działań 

poradniczych. 

 

3. Szczegółowe warunki współpracy mogą zostać określone w odrębnym dokumencie 

organizacyjnym lub zakresie obowiązków. 

§5. Postanowienia końcowe 

1. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

2. Uchwała podlega włączeniu do Repetytorium Dokumentów Wewnętrznych Pro 

Civium – Uchwały Zarządu oraz publikacji w systemie Mentor+. 

 



zatwierdzone 
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